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皆様、こんにちは。

今年も暑い夏が来そうな予感がしている今日この頃です。

体調には十分に気を付けて、心も体も元気に明るくいきましょう。

 
さて、私事ですが、本の出版や神戸学院大学の関係で講演をする機会が多くなってきま

した。

壇上が明るくて、席側が暗いと講演者からは見えないと思っているかもしれませんが、

実は細部まで結構見えてます。

私は人間ウォッチングが好きなので、話をしながら結構人を見ています。

そこから、その人の未来が見えてきます。

そう、人の未来は今の姿勢に出ているのです。今の、思考の傾向、意思決定、価値観が

健全かどうか、行動パターン、体幹体力、精神力などなどが姿勢に表れているのです。

その姿勢を見て、その人の実力、人間関係の在り方、成果が出るかどうか、継続する

か、支援者がいるか、などを考えるとおのずとその人の将来が見えてくるものです。

さあ、あなた自身はどんな姿勢で話を聞いていますか？

人の話を聞く自分自身の姿勢を想像して、どんな未来が来ると想像しますか？

 
同じ話を聞いても、寝ている人、携帯を見ている人、聞いている人、熱心に聞いている

人、メモを取る人、うなずいている人、それぞれです。

終わってから、帰り道で全て忘れる人、反抗する人、良かったと感動で終わる人、聞い

たことをやってみようと思う人、実際にやってみる人、やってみて上手くいかずなんだ

ダメじゃんと辞める人、上手くいかなくてもやり続ける人、講師に会いに行き交流を続

ける人、それぞれです。

長年見て来て、同じ話を聞いて、やった人とやらなかった人、１年では何も差はないと

思います。２年してもあまり結果は変わらないと思います。ただ、３年を超すあたりから

差が少しずつ出てきて、５年経つともう絶対的に差が開くように思います。やはりやり

続けた人は実力が付くのです。プラス信用がつき、「あの人には指導のやり甲斐がある」

とさらに様々な人から指導を受け、さらに成長するのです。

聞きもしない、行動もしない人にはもう誰も指導はしなくなるのです。その差は本当に

大きいです。そして、５年後は必ず来るのです。

５年後の自分の為に今  勉強し、実践し、自分を高めていかなくてはなりません。
ましてや、我が社は指導者の立場です。

教えをやり続けて、経験を積み、自分のものとして、人に教えられるまで高めていく必

要があります。

是非、人の話や、本や、マニュアルなどの良い知識を素直に聞いて、行動して、仕事が

できる人財に全員でなっていきましょう。

あなたの実力が上がることでサービスを受けるお客様を幸せにし、業績が上がり、仲間

や自分の給料が上がり、みんなが幸せになれることにつながるのです。

さぁ、みんなでハッピーな夏にしていきましょう！！



陣屋　祝１周年

仕事の流れ
　16 :30~掃除、ホール準備

　18 :00~営業開始

　翌3:00  営業終了

今今後後のの目目標標今後の目標

新規顧客の獲得と陣屋の2店舗目。

この1年でお客さんの胃袋を

掴んできているので、

口コミを増やすために常連さんとの

関係性をより深めていきたいです！

江口

2026年5月29日に

オープン一周年を迎えました✨
陣屋について改めてご紹介します！

🐷住所🐷

岡山県岡山市北区中央町1-2

🐷営業時間🐷

18:00-3:00(日曜定休日)

（翌祝日の場合日曜営業祝日休み）

5/28~30に陣屋周年祭が行われ、
江口マッチョと腕相撲（orじゃんけん）で

勝てば1stドリンク無料！
という企画で盛り上がりました🔥

コメダ、陣屋の年間通しての

利益獲得と人員の安定。

そして、陣屋の店舗展開成功に

向けて頑張ります！

小倉



境夢みなとターミナル　指定管理１周年

指定管理とは？

びっくりエピソード

①6：30　　　出勤
②7：00～　　展望デッキ開館、関係者搬入開始、物販準備対応など
③8：00～　  入港、乗客下船、乗客案内対応など
④16：30～　お見送りイベント関係者対応、
                                乗船確認→物販撤収対応
⑤18：00～　出港、待合ホール撤収作業
⑥19：00　　退勤

１日のお仕事（とある寄港日の業務）
　　　　　　　　　　※早番、遅番制

クリサポから、橋田さんと財間さんが出向し境夢みなとターミナルの指定管理
者となって１年が経過しました。
今回はこの１年の取り組みや現場の様子をご紹介します🚢

年間利用者数 イベント実施数クルーズ船
寄港数

49隻229 ,003 21件

(すべて2025 .4～2026 .3の１年間の数値です。)

地方自治体が設置した公共施設の管理・運営
を、株式会社やNPO法人などの民間事業者に
行わせることができる制度です。
民間のノウハウを活用し、住民サービスの向上
と経費削減を目的としています。

寄港日前日の退勤後（21時頃）、寄港予定の
クルーズ船が前港でトラブルがあり入港でき
ないかもとの連絡が入りました。慌ててター
ミナルへ向かい、関係各所へ事情説明の電話
連絡を行いました。
結局翌日には入港できず、その次の日には別
のクルーズ船が寄港予定だったので、寄港自
体がキャンセルになってしまいました(+_+ )

出港時間間際になっても帰ってこない乗客
が1名おられました。何とか連絡が取れまし
たが間違えて全く別の施設にいることが判
明しました！かなり離れた場所、バスなど
もなく、これは間に合わない(+_+ )と、思っ
たところ、その施設の方が親切にもターミ
ナルまで送ってくださり無事、乗船できま
した✨



委員会活動 ありがとう委員会ありがとう委員会

チーム

キティちゃん

MVP MVPは3文字連想で
正解連発の⽯⾒⼤
⽥教室の⾜⽴さん
が獲得しました！

理念と経営委員会理念と経営委員会

レクリエーション委員会レクリエーション委員会
今年も広島県三次市で「クリサポコネクト」の名のもと
大熱戦が繰り広げられました！
好プレー、珍プレー続出のドッヂボールと丸点棒ゲーム、
3文字連想ゲームで競われました。

お互いに様々な意見を聴きそして発表をし貴重な時間となりました。この学びを店舗

や現場にもたらし業績アップを目指しましょう！

目的 普段と異なるメンバーとの共に学ぶ会を通して様々な視点からの学びを得ることで、
今後の職務をより良いものとする

5/18～5/22にランダム勉強会が
今年もZoomで開催されました！
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